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Abstact 

 

Kabita Traveling is a service business engaged in the field of tourism travel in Pahawang Island. Kabita Traveling 

offers 2 (two) types of tour packages, namely one day and 2 day 1 night packages. The destinations visited were 

Pahawang Besar Island, Pahawang Kecil Island (Pasir Timbul), Kelagian Kecil Island, Mahitam Island, Taman 

Nemo snorkeling, and Cukuh Bedil senorkeling. Tour packages provided by Kabita Traveling are usually published 

through Instagram and Facebook social media. Therefore, in order to be able to help tour guides with tourists, this 

study was designed as a means of Android-based Pahawang Island Tour Guide Information. This system can 

provide information, promotions, pilau pahawang travel services, this application can function like a tour guide 

where the information provided includes data on the schedule of trip activities, information about trips, and 

promoting the pahawang island travel trip services. The system that is built based on Android with a minimum 

version of Android used is Lollipop (version 5.0). The database used is MySQL using the prototype software 

development method. 

  
Keywords: Travelin; Pahawang Island; Tour Guide; Information and Booking 

 

 

Abstrak 

 
Kabita Travelling merupakan usaha jasa yang bergerak pada bidang travel pariwisata trip Pulau Pahawang.  Kabita 

Travelling menawarkan 2 (dua) jenis paket wisata, yaitu paket one day dan 2 day 1 night. Destinasi yang dikunjungi 

adalah Pulau Pahawang Besar, Pulau Pahawang Kecil (Pasir Timbul), Pulau Kelagian Kecil, Pulau Mahitam, 

snorkeling Taman Nemo, dan senorkeling Cukuh Bedil. Paket wisata yang disediakan oleh Kabita Travelling 

biasanya dipublikasikan melalui sosial media instagram dan facebook. Oleh karena itu, untuk dapat membantu 

pemandu wisata dengan wisatawan maka pada penelitian ini dibuatlah rancangan sebagai sarana Informasi Tour 

Guide Pulau Pahawang berbasis Android. Sistem ini dapat memberikan informasi, promosi, jasa travel trip pilau 

pahawang, aplikasi ini dapat berfungsi layaknya pemandu wisata dimana informasi-informasi yang diberikan 

mencakup data-data jadwal kegiatan trip, informasi mengenai trip, dan mempromosikan jasa travel trip pulau pulau 

pahawang . Sistem yang dibangun berbasis Android dengan minimal versi Android yang digunakan adalah Lollipop 

(versi 5.0). Database yang digunakan adalah MySQL dengan menggunakan metode pengembangan perangkat lunak 

prototipe. 

.  
Kata kunci: Travelling; Pulau Pahawang; Tour Guide; Informasi dan Pemesanan 
 

 
1. PENDAHULUAN 

Aplikasi merupakan suatu wadah dalam seseorang untuk mengembangkan kreatifitasnya dalam berkarya. Salah 

satu yang sedang terkenal dalam pengembangannya adalah aplikasi android. Android mampu membuat berbagai 

macam aplikasi yang sangat berguna salah satu diantaranya membantu dalam kegiatan tour guide. Pada era 

teknologi saat ini para wisatawan akan sangat terbantu penggunaan teknologi untuk mengetahui potensi wisata 

daerah yang ingin dikunjunginya. Salah satu objek wisata di Provinsi Lampung adalah Pulau pahawang namun belum 

ada aplikasi yang dapat membantu wisatawan untuk mengetahui informasi yang jelas tentang pulau tersebut. 

mailto:tmzaini@darmajaya.ac.id
mailto:triowali@darmajaya.ac.id
mailto:intanardila2016@gmail.com
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Penelitian sebelumnya oleh Yoga Ganda menyatakan melalui SIG dapat dilakukan berbagai macam analisa 

wilayah potensi pariwisata berupa tampilan rute menuju lokasi wisata tersebut dan untuk aplikasi ini akan 

menggunakan suara sebagai deskripsi tentang wisata tersebut atau bisa disebut juga dengan tour guide.  

Sedangkan Bentar, triyono dalam penelitian menyatakan aplikasi dengan berbasis platform andorid tidak hanya 

memberikan informasi saja tetapi menjadi penunjuk arah lokasi yang ingin dituju.   

Kemudian Zaini dalam penelitiannya dengan diterapkan teknologi AR pada booklet wisata diharapkan dapat 

mendukung promosi wisata unggulan lampung dan target yang diharapkan yaitu meningkatkan jumlah wisatawan 

baik lokal maupun mancanegara  

Oleh karenanya dengan akan dibuatnya sebuah aplikasi tour guide dengan berbasis platform android dimana 

kiranya aplikasi ini tidak hanya  sekedar memberikan  informasi  saja  namun juga dapat memberikan jenis 

informasi mengenai paket wisata, promo wisata, dan jadwal trip wisata. Aplikasi ini juga dapat berfungsi layaknya tour 

guide dimana informasi yang diberikan adalah data user, distinasi lokasi wisata, tempat penginapan, promo-promo 

wisata dan jadwal kegiatan dan fasilitas yang tersedia.  

 
2. KERANGKA TEORI 

2.1 Android 

Menurut Nazruddin (Nazruddin, 2012) Android adalah aplikasi sistem operasi untuk telepon seluler yang berbasis 

Linux. Android menyediakan platform terbuka bagi para pengembang untuk menciptakan aplikasi mereka sendiri 

untuk digunakan oleh bermacam piranti bergerak 

 

2.1.1 Kelebihan Android 

Sistem Operasi android memiliki kelebihan antara lain (Rosa, Shalahuddin, 2018) Switching dan multitasking yang 

lebih baik Android sangat mendukung multitasking aplikasi, kini hal tersebut kembali ditingkatkan. Dalam 

Honeycomb penggguna dapat dengan mudah berpindah aplikasi hanya dengan menyentuh sebuah icon pada system 

bar. (Triyono Nugroho, 2014) menjelaskan kapasitas yang lebih baik untuk beragam widget Kapabilitas terhadap 

beragam widget dijanjikan bakal makin memanjakan para penggunanya. Contohnya widget untuk email Gmail yang 

dipamerkan Google, pengguna tidak perlu membuka aplikasi Gmail untuk melihat isi di dalamnya. (Abdul Kadir, 

2014) Peningkatan kemampuan copy-paste Beberapa seri Android terdahulu memang sudah bisa melakukan copy-

paste, namun beberapa pengguna masalah pemilihan teks yang agak sulit. Kini hal tersebut coba diselesaikan, selain 

copy-paste Google juga menambah share it pada teks yang diseleksi. (Nazruddin, 2012) Browser Crome Lebih 

Cepat Ada satu fitur yang hilang dalam Browser Chrome yang diletakkan pada Android terdahulu, kemampuan Tab. 

Chrome yang ada di Honeycomb kini dapat melakukan hal tersebut. Selain itu pengguna juga bisa mensinkronisasi 

antara browser di ponsel dengan Crome yang ada di komputer. (Yoga Ganda Swara, Zalmi, Hendri, 2017) Notifikasi 

yang Mudah Terdengar. Dengan layar yang lebih besar, otomatis membuat Google lebih leluasa menempatkan 

notifikasi pada layar. (TM. Zaini., Ossy Dwi Endah, 2014) Peningkatan Drag and Drop serta Multitouch Ukuran 

layar yang lebih besar, menuntut Google untuk meningkatkan kemampuan multitouch di dalam Android, tak 

terkecuali fitur drag and drop. Pada demo yang ditayangkan, pengguna bisa melakukan drag and drop untuk 

memindahkan email di dalam aplikasi Gmail. 
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3. METODE PENELITIAN 

Sebelum memasuki tahap implementasi sistem, maka perlu diketahui tahapan-tahapan penelitian yang harus 

dilakukan terlebih dahulu sesuai dengan metode pengembangan sistem yang akan digunakan. Tahapan penelitian 

dilakukan menggunakan metode prototipe dengan 5 (lima) fase tahapan mulai dari tahap communication sampai ke 

tahap deployment, delivery and feedback adalah seperti pada Gambar berikut ini. 

 

 
Gambar 1. Model Prototipe 

 

Pada tahap ini, antara Kabita Travelling dengan peneliti berkomunikasi mengenai spesifikasi kebutuhan yang 

diinginkan. Peneliti melakukan pengumpulan data yang akan digunakan dalam pembuatan sistem yang dibutuhkan. 

Metode pengumpulan data yang digunakan guna mendapatkan data yang dibutuhkan adalah terdiri dari wawancara 

dan studi pustaka seperti yang telah dijelaskan pada tahap pengumpulan data. Data yang diperoleh dari 

pengumpulan data tersebut kemudian dialasis. Dari analisis sistem yang sedang berjalan saat ini, maka didapatlah 

analisis suatu permasalahan yang kemudian dari permasalahan tersebut akan diusulkan sistem yang baru.  

Dari analisis permasalahan yang telah diuraikan sebelumnya, maka untuk mengurangi permasalahan yang terjadi 

pada sistem tour guide mengenai pemberitahuan informasi jadwal kegiatan tour dan informasi paket wisata tour, 

peneliti mengusulkan suatu sistem informasi tour guide Pulau Pahawang berbasis Android. Dimana sistem yang 

diusulkan dapat mempermudah guide dan wisatawan dalam memperoleh informasi mengenai kegiatan tour. 

 
3.1 Arsitektur Sistem 

Perancangan arsitektur diagram dari sistem yang diusulkan adalah seperti pada gambar berikut ini:  
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Gambar 2. Arsitektur Sistem 

 

Sistem yang diusulkan terdiri dari 3 (tiga) aktor, yaitu admin guide, guide dan wisatawan. Akses sistem dari setiap 

aktor berbeda-beda. Admin guide dapat mengolah data paket, data guide, melihat data pendaftaran, memasukkan 

pesan untuk notifikasi, dan chat. Guide dapat melihat data paket beserta wisatawan, dan chat. Wisatawan dapat 

melihat data paket tour, pendaftaran peserta tour, lihat instagram dan komunikasi dengan guide menggunakan chat. 

 
4. HASIL DAN PEMBAHASAN 

Interface sistem  menggambarkan  rancangan tatap muka sistem/aplikasi dari sistem yang diusulkan. Interface 

sistem dirancang untuk dipergunakan oleh 2 (dua) orang aktor dengan tiap aktor memiliki hak akses sistem yang 

berbeda-beda. Adapun perancangan interface sistem dari masing-masing aktor (hak akses) dijelaskan pada sub 

pokok bahasan di bawah ini 

 
4.1 Interface Sistem Guide 

Perancangan interface sistem dengan hak akses guide pada sistem yang diusulkan berbasis Android adalah 

sebagai berikut : 

 

4.1.1 Interface Halaman Login 

Interface login dirancang untuk digunakan oleh guide dalam melakukan login dan mengakses sistem. Adapun 

perancangan interface halaman login adalah seperti pada Gambar berikut ini. 

 

Gambar 3. Interface halaman login 
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4.1.2 Interface Halaman Paket 

Halaman paket nantinya berisikan data paket beserta icon tombol “pesan” dan “peserta wisatawan”. Icon pesan 

yang ada di halaman paket tersebut digunakan oleh guide untuk memasukkan pesan yang output-nya berupa 

notifikasi yang akan diterima oleh peserta yang terdaftar di dalam paket tersebut. Sedangkan icon “peserta” 

berisikan nama-nama peserta yang di dalamanya terdapat icon tombol “chat” yang digunakan sebagai komunikasi 

antara peserta dengan guide. 

 

 

 

Gambar 4. Interface Komunikasi antara peserta dengan guide 

 
4.2 Alat Pendukung Pembuatan Sistem 

Dalam sistem informasi tour guide Pulau Pahawang berbasis Android terdapat beberapa perangkat lunak dan 

perangkat keras yang digunakan untuk mendukung proses sistem informasi, yaitu sebagai berikut :  

 

4.2.1 Perangkat Lunak (Software) 

Perangkat lunak yang dibutuhkan sistem informasi tour guide Pulau Pahawang berbasis Android adalah a). 

Sistem Operasi Windows 10 64 bit dan Android Versi 5.0 (Lollipop). B). Database MySql dan c). Tools Android 

Studio dan Xampp (MySQL).  

 

4.2.2 Perangkat Keras (Hardware) 

Perangkat keras dengan rekomendasi minimum yang digunakan dalam pembuatan sistem informasi tour guide 

Pulau Pahawang berbasis Android adalah satu unit komputer dan smartphone Android dengan spesifikasi adalah a). 

Processor Core i3 b). Hardisk 500 GB dan c). RAM 4 GB. 
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4.3 Implementasi Sistem 

Implementasi dari sistem yang telah dirancang sebelumnya pada Bab III adalah terdiri dari 3 (tiga) hak akses 

yaitu hak akses yaitu admin guide, guide, dan wisatawan. 

 

5. KESIMPULAN 

Sistem yang dibangun dapat memudahkan calon wisatawan dalam melihat jadwal kegiatan, tanggal 

keberangkatan, fasilitas, dan lainnya di dalam paket tersebut tidak hanya itu sistem yang dibangun juga dapat 

memudahkan admin guide dalam mengolah data paket wisata dan dapat memudahkan guide dalam memberikan 

informasi kepada wisatawan (berdasarkan paket) serta wisatawan dapat dengan mudah mendapatkan informasi yang 

dikirim oleh guide. Pengembangan rancangan ini dapat di terapkan dalam bentuk aplikasi berbasis android. 
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