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ABSTRACT

Pedulisehat.id is forum that offers services in the form of online, real-time, and transparent fundraising to collecting various
donations from the public to help patients with chronic diseases and need funds for the treatment process. There are several
problems that occur at Pedulisehat.id. Based on the data that has been collected, the researcher draws several problems that
occur at Pedulisehat.id. First, the success of Advertising (a promo from a program) to increase public interest in donating
to one of the existing programs at Pedulisehat.id. Second, Marketing Cost expenses in the Pedulisehat.id division are not
and are not yet comparable to the donations that come in from the public. This research uses descriptive and sentiment
analysis method to assist each campaigner in increasing respondents to the campaigns carried out by each user in terms of
collecting and inviting the whole community to donate. The process of making this research design using 5 stages of CRISP-
DM from 6 existing stages, there are: Business Understanding, Data Understanding, Data Preparation, Modeling,
Evaluation. The results of this study are expected to provide the best campaign suggestions to users running on
Pedulisehat.id and predictive analytics techniques, which from the results of analytics based on existing data will display
predictions that will be achieved by Pedulisehat.id.
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ABSTRAK

Pedulisehat.id adalah forum yang menawarkan layanan berupa penggalangan dana secara online, real-time, dan
transparan hingga pengumpulan berbagai donasi dari masyarakat untuk membantu pasien penyakit kronis dan
membutuhkan dana untuk proses pengobatan. Ada beberapa permasalahan yang terjadi di Pedulisehat.id. Berdasarkan
data yang telah dikumpulkan, peneliti menggambarkan beberapa permasalahan yang terjadi di Pedulisehat.id. Pertama,
keberhasilan Advertising (promo dari suatu program) untuk meningkatkan minat masyarakat untuk berdonasi di salah
satu program yang ada di Pedulisehat.id. Kedua, pengeluaran Biaya Pemasaran pada divisi Pedulisehat.id tidak dan belum
sebanding dengan donasi yang masuk dari masyarakat. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif dan analisis
sentimen untuk membantu setiap juru kampanye dalam meningkatkan responden terhadap kampanye yang dilakukan oleh
setiap pengguna dalam hal mengumpulkan dan mengajak seluruh masyarakat untuk berdonasi. Proses pembuatan desain
penelitian ini menggunakan 5 tahapan CRISP-DM dari 6 tahapan yang ada yaitu: Pemahaman Bisnis, Pemahaman Data,
Persiapan Data, Pemodelan, dan Evaluasi. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran kampanye terbaik
kepada pengguna yang menjalankan Pedulisehat.id dan teknik analisis prediktif, yang mana dari hasil analisis berdasarkan
data yang ada akan menampilkan prediksi yang akan dicapai oleh Pedulisehat.id.

Kata Kunci — Real time, Penggalangan dana, CRISP-DM, Media social, Advertising

1. PENDAHULUAN

Pedulisehat.id adalah forum yang menawarkan layanan berupa penggalangan dana secara
online, real-time, dan transparan. Pedulisehat.id sendiri fokus pada penggalangan dana
bagi mereka yang menderita penyakit kronis dan tidak memiliki cukup dana untuk

berobat, berobat, dan juga biaya kelangsungan hidup. Sebab, harus dipenuhi biaya-biaya
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lain seperti biaya susu khusus bayi dan balita, alat kesehatan penunjang kesehatan, dan

lain sebagainya yang harus ditanggung pasien (Advertorial, 2019).

Pedulisehat.id merupakan platform crowdfunding seperti platform lainnya, termasuk
Kitabisa.com. Dalam proses pelaksanaannya, platform ini berguna untuk menghimpun
berbagai donasi dari masyarakat dan menyalurkan donasi tersebut kepada pihak-pihak
yang membuat kampanye, atau pihak-pihak tertentu yang melakukan kegiatan promosi
penggalangan dana di Platform Pedulisehat.id dan kampanye itu sendiri merupakan
sebuah upaya penggalangan dana dengan tujuan membantu pasien penyakit kronis dan

membutuhkan dana untuk proses pengobatan.

Manfaat platform Pedulisehat.id untuk memudahkan orang atau pihak tertentu dalam
melakukan penggalangan dana, serta dalam menyalurkan donasi dari masyarakat karena
pedulisehat.id akan mensosialisasikan kampanye penggalangan dana yang dibuat oleh
pengguna atau perusahaan tertentu.Kesadaran akan kekuatan munculnya platform online
untuk berbagai kegiatan juga menjadi salah satu alternatif dalam kegiatan filantropi.
Pemanfaatan platform tidak hanya berfungsi untuk memperoleh donatur dalam jumlah
besar, namun juga digunakan sebagai bentuk kontrol dan evaluasi terhadap program

(Khoirunisa et al., 2019)

Saat ini banyak masyarakat Indonesia yang berpartisipasi dan membuat penggalangan
dana atau kampanye untuk membantu masyarakat yang memiliki keterbatasan dan
kekurangan. Hal ini bertujuan untuk memberikan kesempatan yang lebih luas kepada
seluruh masyarakat Indonesia untuk memberikan donasi atau bantuan guna membantu
saudara-saudaranya yang masih difabel dan membutuhkan pertolongan dari masyarakat
luas. Dengan adanya platform Pedulisehat.id diharapkan dapat membantu pengguna atau
penggalang dana dan masyarakat yang ingin berdonasi untuk membantu dapat dengan

mudah dilakukan dengan menggunakan platform Pedulisehat.id.

Berdasarkan data yang peneliti kumpulkan di perusahaan Pedulisehat.id, peneliti akan
dapat menganalisisnya untuk memudahkan dan memberikan arahan dalam melakukan
penawaran kepada pengguna atau pihak tertentu untuk membantu kampanye donasi yang

telah dilakukan.
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Saat ini, media sosial telah menjadi media penyebaran informasi secara luas dan dapat
mempengaruhi persepsi masyarakat. Banyak perusahaan yang memanfaatkan hal ini dan
menggunakan media sosial sebagai media untuk menerapkan strategi pemasarannya
(Bismo et al., 2022). Cara melakukan penawaran kepada pengguna atau membuat
kampanye di Pedulisehat.id adalah dengan menawarkan pemasangan Ads (iklan digital)
terkait kampanye yang telah dibuat untuk dipromosikan di media sosial yang bekerja sama
dengan Pedulisehat.id. Langkah-langkah periklanan yang semakin menarik meningkatkan
keinginan konsumen untuk membeli. Iklan yang baik mendorong konsumen untuk
membeli, baik itu pembelian pertama atau pembelian berulang (Anggarini & Permatasari,
2020)

Menurut analisis ekstensif, pengguna Facebook dihadapkan pada sekitar 70 iklan setiap
minggunya dari sekitar 12 pengiklan (Galan et al., 2019) . Hasilnya, iklan menyumbang 10-
15% dari seluruh informasi yang dilihat pengguna di Kabar Beranda mereka. Dalam
lingkungan digital yang berantakan, perhatian visual terhadap iklan sangatlah langka
(Berger et al., 2012) dan cara individu berinteraksi dengan pesan iklan terus berkembang
(Voorveld, 2019). Pesan iklan terus-menerus bersaing untuk mendapatkan perhatian
konsumen (Duff & Segijn, 2019), memaksa pengiklan memikirkan strategi baru untuk
menarik perhatian (Simola et al., 2013). Namun, iklan media sosial ada dalam konteks
media, dikelilingi oleh postingan lainnya dan konteks keterpaparan (yaitu, keterlibatan
dengan media sosial tempat iklan ditempatkan) sangatlah penting (Voorveld et al., 2018).
Pendekatan seperti ini akan memberikan hasil yang lebih baik sehingga kampanye yang
dibuat oleh pengguna di Pedulisehat.id dapat dilihat dan disebarluaskan ke seluruh media
sosial. Tujuan kampanye ini juga berguna untuk meningkatkan penggalangan dana yang

diharapkan, serta memenuhi target pencapaian dana.

Dalam melakukan analisis tersebut, penelitian ini telah mengumpulkan data yang dapat
digunakan untuk menganalisis tingkat penggunaan dan review responden yang telah
berpartisipasi dalam membantu kampanye yang dibuat oleh pengguna Pedulisehat.id.
Data-data yang terkumpul akan dijadikan bahan dasar proses analisa yang akan dilakukan
penelitian, dan diharapkan dapat membantu pengguna dan atau pihak Pedulisehat.id
tertentu yang melakukan kampanye di Pedulisehat.id dalam meningkatkan respon dan

penyebaran informasi terkait kampanye yang dilakukan lebih besar.
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Berdasarkan data yang telah dikumpulkan, peneliti menarik beberapa permasalahan yang
terjadi pada Pedulisehat.id yaitu, 1. Keberhasilan Advertising (promo dari suatu program)
untuk meningkatkan minat masyarakat untuk berdonasi pada salah satu program yang
ada di Pedulisehat .pengenal; 2. Pengeluaran Biaya Pemasaran pada divisi Pedulisehat.id
tidak dan belum sebanding dengan donasi yang masuk dari masyarakat. Peningkatan
informasi secara eksponensial akibat kemajuan teknologi dan perkembangan komunikasi
telah menciptakan kebutuhan untuk mengambil keputusan berdasarkan analisis data. Tren
ini telah membuka pintu bagi pendekatan baru dalam pemahaman data dan pengambilan

keputusan.

Penelitian ini akan melakukan analisis deskriptif dan analisis sentimen untuk membantu
setiap juru kampanye dalam meningkatkan responden terhadap kampanye yang
dilakukan oleh setiap pengguna dalam hal mengumpulkan dan mengajak seluruh
masyarakat untuk berdonasi. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan saran
kampanye terbaik kepada pengguna yang menjalankan Pedulisehat.id dan teknik analisis
prediktif, yang mana dari hasil analisis berdasarkan data yang ada akan menampilkan

prediksi yang akan dicapai oleh Pedulisehat.id.

2. TEORI DAN HIPOTESIS

Pedulisehat.id

Pedulisehat.id merupakan forum yang menawarkan layanan penggalangan dana secara
online, real-time, dan transparan. Pedulisehat.id hadir untuk membantu dan mengatasi
permasalahan kesehatan di Indonesia antara lain gizi buruk, TBC, kematian ibu dan bayi,
penyakit menular, penyakit tidak menular, dan kesehatan jiwa. Pedulisehat.id merupakan
platform crowdfunding seperti platform lainnya yaitu Kitabisa.com, dimana proses
pengumpulan berbagai donasi dari masyarakat dan pendistribusian donasi tersebut
kepada orang-orang yang membuat kampanye dan kampanyenya merupakan upaya
penggalangan dana untuk membantu pasien yang menderita penyakit kronis dan

membutuhkan. dana untuk proses pengobatan.

Berdasarkan data yang kami kumpulkan di perusahaan Pedulisehat.id, kami akan
melakukan penelitian yaitu analisis untuk memberikan kemudahan dan penawaran
kepada pengguna atau organisasi dalam membantu kampanye donasi yang telah
dilakukan, dengan menawarkan penawaran kepada pengguna atau membuat kampanye
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di Pedulisehat. id dengan menawarkan pemasangan lklan (Digital Advertising) terkait
kampanye yang telah dibuat untuk dipromosikan di media sosial yang telah bekerjasama

dengan Pedulisehat.id.

CRISP-DM

CRISP-DM merupakan model proses iteratif yang kemudian dikembangkan pada tahun
1996 (Nadali et al., 2011). CRISP-DM merupakan singkatan dari Cross-Industry Standard
Process for Data Mining dan mempunyai enam tahapan yaitu: 1, Pemahaman Bisnis, 2;
Pemahaman Data, 3; Persiapan Data, 4; Pemodelan, 5; Evaluasi, dan 6; Penyebaran.
Melakukan penelitian dengan metodologi CRISP-DM akan mengikuti tahapan dari 6 fase
di atas, dimana masing-masing fase tersebut saling terkait pada fase berikutnya, namun
dalam mainstream ini banyak siklus berulang yang dapat diamati. Peran langkah pertama
CRISP-DM adalah menemukan alasan dan tujuan proses KDD. Dalam proses KDD yang
dijelaskan dalam artikel ini, analisis data cerdas dilakukan untuk mengungkap data yang
berpotensi berguna dalam pengumpulan data yang terdiri dari lebih dari 600 data, dari

keseluruhan program. Pedulisehat.id (Bosnjak et al., 2009).

Data
Understanding

Business
Understanding

CRISP-DM

Process
- Diagram

Modeling

Gambar 1.
Tahapan Model Proses CRISP-DM

Analisis Data Mining

Text mining mempunyai pengertian penambangan data berupa teks dimana sumber
datanya biasanya diperoleh dari dokumen, dan tujuannya adalah untuk mencari kata-kata
yang dapat mewakili isi dokumen sehingga dapat dilakukan analisis hubungan antar
dokumen. Text Mining adalah proses mengekstraksi pola dalam bentuk informasi dan
pengetahuan berguna dari banyak sumber data teks, seperti dokumen Word, PDF, kutipan
teks, dll.
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Tujuan dari text mining adalah untuk mendapatkan informasi yang berguna dari
sekumpulan dokumen. Jadi, sumber data yang digunakan dalam text mining adalah
kumpulan teks yang mempunyai format tidak terstruktur atau minimal semi terstruktur.
Tugas khusus penambangan teks meliputi kategorisasi teks dan pengelompokan teks.
Pengolahan dan pengambilan informasi dari data tekstual merupakan permasalahan yang
tidak dapat diselesaikan dengan menggunakan teknik data mining. Diperlukan beberapa
tahapan proses tambahan agar data tekstual yang formatnya tidak beraturan dapat

diproses dan diambil informasinya. Tahapan proses ini dikenal dengan nama Text Mining,.

3. METODE PENELITIAN

Dalam proses pembuatan desain penelitian ini, peneliti menggunakan 5 tahapan CRISP-

DM dari 6 tahapan yang ada, 5 tahapan tersebut adalah:

a. Pemahaman Bisnis
Dalam skenario manufaktur, tujuan bisnis yang memotivasi secara umum adalah
memaksimalkan waktu kerja dan efisiensi mesin dengan menggunakan analisis
prediktif.

b. Pemahaman Data
Pada tahap pemahaman data dimulai dengan pengumpulan data awal kemudian
mengidentifikasi dan mengeksplorasi data(Navisa et al., 2021). Pada tahap
pemahaman data, peneliti akan membuat daftar kebutuhan data yang diperlukan
untuk penelitian ini dan penjelasan tentang alat yang digunakan peneliti dalam
penelitian ini. Pada tahap ini peneliti menggunakan metode pengambilan dengan
menggunakan web crawling, dimana data yang diperoleh merupakan data yang benar
dari web Pedulisehat.id pada saat data diunduh setelah data berhasil ditarik dan
diunduh. Data yang diunduh merupakan data detail dari masing-masing juru
kampanye yang dilakukan atau diperoleh dari platform Pedulisehat.id yang mana
data tersebut telah berjalan sejak beberapa tahun lalu hingga saat ini. Data tersebut
akan diolah dengan menggunakan alat analisis pengolahan data yaitu Rapid Miner
Studio untuk Analisis Prediktif dan Tableau untuk Analisis Deskriptif.

c. Persiapan data
Tahap persiapan data mencakup seluruh kegiatan untuk membangun kumpulan data
akhir (data yang akan dimasukkan ke dalam alat pemodelan) dari data mentah awal.

Tugas persiapan data kemungkinan besar dilakukan beberapa kali, dan tidak dalam
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urutan yang ditentukan. Tugasnya mencakup pemilihan tabel, catatan, dan atribut,
pembersihan data, pembuatan atribut baru, dan transformasi data untuk alat
pemodelan (Wirth, 2000). Tahap selanjutnya adalah data Preparation atau penyiapan
data, pada tahap ini peneliti akan mempersiapkan data yang telah dikumpulkan
sebelumnya pada tahap pemahaman data yaitu dengan menggunakan data crawling
pada platform Pedulisehat.id. Kemudian data tersebut akan dibersihkan
menggunakan Cleansing tools yang tersedia pada software RapidMiner Studio.
Dengan menggunakan Cleansing, data akan dibersihkan dengan cara menghilangkan
kolom-kolom yang tidak terpakai dan mengubah nama-nama kolom yang digunakan
agar lebih mudah dipahami untuk proses penelitian, hal ini agar penelitian dapat fokus
hanya menggunakan kolom-kolom yang diperlukan saja. Setelah dilakukan clearing
data dan persiapan data lainnya, maka dataset siap untuk proses selanjutnya yaitu
pemodelan.
d. Pemodelan
Tahap selanjutnya adalah Modeling, pada tahap ini peneliti akan membuat model
analisis dari dataset yang telah dikumpulkan dan dibersihkan pada tahap sebelumnya,
dimana dari dataset yang ada peneliti akan memecah data tersebut menggunakan
operator sehingga memunculkan data yang diinginkan. pemodelan untuk Analisis
prediktif dan Analisis Deskriptif cukup dengan mencari celah pada dataset agar dapat
divisualisasikan lebih lengkap
e. Evaluasi

Tahap kelima, peneliti akan mengevaluasi hasil analisis deskriptif yang telah peneliti
olah sebelumnya menggunakan Rapid Miner Studio, meliputi kriteria keberhasilan
text mining dan kriteria bisnis. Proses atau tahapan evaluasi juga memberikan
perbandingan dengan penelitian sejenis yang telah dilakukan penelitian ini untuk

memudahkan pembaca tentang penelitian ini dengan penelitian yang sudah ada.

4 HASIL DAN PEMBAHASAN

Hasil yang diperoleh dari setiap tahapan analisis yang telah dijelaskan sebelumnya pada
tahap metodologi adalah sebagai berikut:

a. Pemodelan

Pada tahap pemodelan ini kami membagi menjadi 2 tahap analisis yaitu Analisis Deskriptif

dan Analitik Prediktif, adapun analisis Deskriptif sebagai berikut:
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Analisis Deskriptif

Pada gambar tersebut terdapat beberapa kategori yang datanya berdasarkan jumlah Share
Count, jumlah pengguna terbanyak yang melakukan kampanye, dan sebaran kampanye di
seluruh Indonesia.Analisis deskriptif data - dan khususnya analisis komponen utama
memungkinkan pendekatan data yang bersifat multidimensi, yaitu variabel yang

mendefinisikan seseorang (Gabor, 2010).
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Gambar 5. Urutan Kampanye Teratas berdasarkan Jumlah Saham
Pada gambar di atas dapat disimpulkan bahwa kampanye teratas berdasarkan jumlah
share. Jumlah yang dilakukan masyarakat adalah kampanye dengan project_id:
12419737547998005915 dengan judul kampanye Bantu Anak Wirda Sembuh dengan jumlah
share sebanyak 43.602 kali.

Gambar 6. Jumlah Pengguna Terbesar Dalam Melakukan Kampanye
Berdasarkan Gambar 6 di atas dapat disimpulkan bahwa organisasi pengguna bernama
Rumah Zakat memiliki banyak kampanye di perusahaan Pedulisehat.id dengan 25

kampanye.
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Analisis Prediktif

Tujuannya adalah untuk mengidentifikasi variabel paling relevan yang dapat memberikan
pemodelan prediktif terbaik terhadap data (“Enhanced CRISP-DM Model for SME Coach
Operator,” 2018). Selain penggunaan Analisis Deskriptif, penelitian ini juga menggunakan
Analisis Prediktif untuk membantu dalam pengolahan data sehingga diperoleh hasil yang

maksimal sebagai berikut:
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Gambar 7. Model Otomatis Proses Menggunakan K-Means Rapid Miner Studio
Pada gambar di atas terlihat teknik clustering dengan menggunakan metode K-means,

yaitu metode yang ditujukan untuk mengelompokkan data dengan sistem partisi.
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Gambar 8. Kota Analisis Prediktif melalui Mount Saat Ini
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Pada gambar diatas menunjukkan hasil teknik pengukuran antara variabel bebas berupa

variabel kota dengan variabel bebas berupa besaran saat ini.

Assalamualaikum wr wh...Salam sehat insan peduli.Saya miftah Farid. Saya ayah dari Syafinatul Kamilah. Usianya baru memasuki 4 tahun 5 bulan. Kami harus menjadi salah satu pejuang kanker anak sejak kurang lebih setahun yang lalu. Didiag]
Assalamualaikum, wrwhb.Kepada Insan Peduli di seluruh Indonesia,Perkenalkan nama saya Dinda, saya seorang pelajar berusia 17 tahun dari Sidoarjo.Saya ingin menggalang dana untuk pengobatan kanker syaraf saya yang sudah saya derita sejg
Asalamualaikum wr wb, Halo finsanpeduli seluruh indonesia, perkenalkan nama saya hozindah dan suami saya sobichin kami keluarga kecil yg sederhana dan saya seorang ibu penjual kue® basah dan suami saya sudah berhenti kerja karena haj
Assalamualaikum wr wb...Salam sehat insan peduli.Saya Khomaidatul Roazah. Saya ibu dari anak yang bernama Najma Shakila Assyakurina. Sekarang usianya sudah 4 tahun. Dan sekarang sedang menunggu giliran jadwal operasi di Jzkarta kare}
Assalamu'alaikum wr wbHai perkenalkan nama saya Susi susilawati, suami saya saya bekerja sebagai driver ojek online di MakassarAnak ketiga saya sedang menderita penyakit kelzinan jantung sejak lahir Awalnya anak saya mengalami gejala o
Assalamyalaikum Wr. Wh.Hallo #insan peduli diseluruh indonesia perkenalkan nama saya ratih dan saya ibu rumah tangga juga suami saya azis Sunarya saat ini tidak berkerja karena keadaan pandemi saat ini dan dikesempatan kedua ini izir
AssalamualaikumPerkenalkan Saya bapak Heri Indrawan dan ibu Fitriyani kesibukan/pekerjaan Saya sehari-hari sebagai Buruh taniSaya ingin mengaalang dana untuk Anak saya yang bemama Azzam Ahmad SyakirAnak Pertama kamila sedang

Hai perkenalkan nama saya Ahmad Wahyudin, sekarang saya bekerja sebagai Driver di dan saya ingin dana untuk biaya saya sendiri. Usia saya saat ini 32tahun, menderita penyakit Paru paru basah sejak tal

Assalamualaikum, saudara-saudara insan Peduli yang di rahmati Allah.Perkenalkan nama saya Mukhlisin dan pekerjaan saya setiap hari adalah sebagai penjual mainan keliling. Saya seorang bapak dengan 2 anak. Saat ini anak kedua saya berna
[bu, biar aku rawat ibu sebagai bakti kua€ ; Mungkin aku adalah satu dari sekian banyak anak yang kurang beruntung. Keluargaku, tak seperti keluarga lain. Szat usiaku 3 bulan, kedua orang tuaku bercerai. Sejak itu ibu ku berjuang sendiri membe|
Di usianya yg sekarang 3 tahun Khaira belum bisa melzkukan aktivitas seperti anak seusianya, kini Khaira hanya bisa berbaring di tempat tidur tanpa melihat dan mendengar, ini semua karena Khaira menderita: -meningitis saat usianya 8 bulan.
Ema (49 th) janda yang menghidupi 3 anak. Yang tertua sekolah hanya sampai kelas 1 SMA, adik-adik nya hanya sampai 5D dan tinggal di tempat nenek sahima (69 th) orang tuanya. Pekerjaan bu Erna buruh tani dan nenek Sahima serabutan, seki

Assalamu'alikumSalam sejahtera bagi kita semua dan semoga selalu diberikan kesehatan... Amii nama saya Nurul Fitriah saat ini aku sedang berada di RSU ISLAM KLATEN untuk menjalani rawat jalan atau terapi CUC| DARAH dan

Assalamualaikum wr wh ..Perkenalkan nama saya Mohamad Rafi dan istri saya Anisa Nurbaiti. Kami orang tua dari Mohamad Naufal yang kini sedang berjuang melawan sakitnya. la adalah anak yang kuat, yang kini sedang menjalani pengobatd
Hinsanpeduli IndonesiaPerkenalkan saya Bapak Subana, saya berasal dari Indramayu. Sehari-hari saya bekerja sebagai nelayan.. Disini saya melakukan galangan dana untuk anak saya Kahesa yang masih berusia dua tahun yang mengalami tumoj
Assalamualaikum wr wh...Nama saya Intan Purwani, saya ibu dari Fatimah Zhara. Usianya sekarang 9 tahun 4 bulan. Beberapa tahun belakangan Fatimah sempat mengalami kemumpuhan total, hanya bisa tertidur karena berat badan yang san

wr. WhHalo #i nama saya lia ibu kandung dari ibtisam hurun'in yumna putri, biasa kami panggil yumna umurnya saat ini 3 tahun, ini adalah penggalangan dana Yumna yg keduaYumna didiagnosa mender|

Halo insan peduli diseluruh indonesiaAssalamualaikum semua Salam sejahtera bagi kita semua dan semoga selalu di berikan nikmat sehat dan panjang umur... aamiinPerkenalkan saya Heny ibu dari Tegar Abimanyu Wibisono.Tegar anak kami md
Om tante #insanpeduli IndonesiaPerkenalkan namaku Dini Fitriani, usiaku saat ini delapan tahun, ayahku bernapa Bapak Jaenal yang bekerja sebagai buruh harian lepas dan mamaku bernama ibu Erna yang sehari-hari merawatkuOm tante, saat}
Kepada teman-teman Insan Peduli di seluruh Indonesia,Perkenalkan nama saya Kartini seorang ibu rumah tangga dan suami saya bekerja sebagai petani yang penghasilannya tidak menentu, saya memiliki anak bernama Dirwan Maulana, berusig
Ema (49 th) janda yang menghidupi 3 anak. Yang tertua sekolah hanya sampai kelas 1 SMA, adik-adik nyz hanya sampai SD dan tingaal di tempat nenek sahime (69 th) orang tuanya. Pekerjaan bu Ema buruh tani dan nenek Sahima serabutan, sk
Assalamualaikum wrwb Nama saya bambang miryadi seorang driver gojek dengan hasil tidak menentu,mempunyai 2 anak.istri saya seorang ibu rumah tangga,anak saya yg ke 2 bernama dinda kirana humaira szat ini berusia 15 bulan lahir deng
Asalamuslaikum wr wh, Halo #insanpeduli seluruh indenesia, perkenalkan nama saya hozindah dan suami saya sobichin kami keluarga kecil yg sederhana dan saya seorang fbu penjual kue” basah dan suami saya sudah berhenti kerja karena ha
Kepada teman-teman Insan Peduli di seluruh Indonesia Perkenalkan nama saya Fidayanti Nasaruddin, seorang ibu rumah tangga dan suami saya bekerja sebagai petani. Kami memiliki 4 orang anak namun anak bungsu kami yang bernama Muh.
Kepada Insan Peduli di seluruh Indonesia,Perkenalkan nama saya Ahyuli P, sebentar lagi berusia 29, saya di diagnosa penyakit RA[Rheumatoid Arthritis) diusia saya yang masih muda.rheumatoid arthritis adalah penyakit yang menyebabkan radai
Bantu Imelda untuk Bebas dari Tumor Otakimelda adalah seorang istri dan ibu dari satu orang anak yang saat ini masih duduk di kelas 3 SD. Saat ini Imelda berusia 40 tahun dan sudah hamper dua tahun dirinya berjuang melawan tumor otzk S
Assalamualaikum wr wh...Salam sehat insan Peduli,Nama saya Eni, saya ibu dari 2 orang anak. Anek kedua saya bernama lehan Ayra Shaquilla. Sekarang usianya 7 bulan. Dan sekarang sedang rutin menjalani pengobatan kemoterapi dan peme

Saat Andri seharusnya sudah bisz bekerja, tumor otak tiba-tiba melumpuhkannya. Hasil operasi pertama justru menghilangkan fungsi penglihatannya.Bersama ibu dan zdiknya, Andriansyah tumbuh di rumah sederhana di sudut kampung Bedahd

db-pedulsehat Predicti

Gambar 9. Kisah Analisis Prediktif melalui Jumlah Saham
Selanjutnya pada Gambar diatas terlihat bahwa berdasarkan teknik analisis prediktif yang
telah dilakukan, masing-masing variabel Independen dan Dependen akan dianalisis dari
data bersih atau juga menggunakan text mining untuk mendapatkan hasil dalam
menentukan dan melatih mesin untuk memberikan rekomendasi. untuk kampanye yang
sedang berlangsung. berjalan di Pedulisehat.id. Dengan penggunaan Predictive Analytics
diharapkan diperoleh informasi dan data perusahaan pertambangan, mulai dari sistem

rekomendasi, dan periklanan yang tepat sasaran dapat berjalan dengan baik.

Tokenisasi

Tokenisasi adalah proses memisahkan teks menjadi beberapa bagian yang disebut token
untuk dianalisis nanti. Kata-kata, angka, simbol, tanda baca, dan entitas penting lainnya
dapat dianggap sebagai token. Dalam NLP (pemrosesan bahasa alami), token didefinisikan
sebagai “kata-kata” meskipun tokenisasi juga dapat dilakukan dalam paragraf atau
kalimat. Mekanisme pemotongan kalimat berdasarkan setiap kata penyusun
pedulisehat.id, potongan kata yang ada pada dataset Pedulisehat.id kami ambil sebagai

berikut.
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Gambar 10. Korelasi kata dalam cerita dengan jumlah saat ini
Selanjutnya pada gambar diatas dapat memberikan gambaran seberapa besar hubungan
antara variabel story dengan jumlah saat ini, dimana semakin besar nilai korelasinya maka

akan melambangkan besarnya hubungan antar variabel.
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Gambar 11. Jumlah kata pada keseluruhan data cerita pedulisehat.id
Pada gambar di atas terlihat banyak sekali data yang muncul pada keseluruhan gabungan
data cerita yang ada di dataset pedulisehat.id, seperti kata pulih yang memiliki 142

pengulangan dari keseluruhan datanya.
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Gambar 12. Deskripsi kata pada keseluruhan data cerita pedulisehat.id
Pada Gambar 12 terlihat diagram kata yang muncul dari perhitungan jumlah kata yang
muncul, dimana semakin banyak kata yang muncul pada variabel cerita kata maka akan
semakin besar pula kemunculannya pada diagram kata, seperti bank kata yang

mempunyai ukuran lebih besar ukuran relatif terhadap variabel lain.

b. Evaluasi

Pada tahap kelima, peneliti akan mengevaluasi hasil analisis deskriptif yang telah
dilakukan, meliputi kriteria keberhasilan data mining dan kriteria bisnis. Model yang
terbentuk dari data latih akan dievaluasi sehingga diketahui seberapa efektif model
tersebut bekerja dalam menyelesaikan suatu masalah. Evaluasi model biasanya
menggunakan data uji untuk mengetahui seberapa prediktif model tersebut, atau dengan
kata lain seberapa besar kemampuan generalisasi model yang dibentuk untuk
menyelesaikan suatu permasalahan baru. Ada beberapa kriteria penilaian model dalam
permasalahan Supervised Learning (klasifikasi), antara lain akurasi, presisi, sensitivitas,
dan spesifisitas. Untuk menentukan kriteria evaluasi model dalam masalah klasifikasi,
diperlukan matriks konfusi. Yang perlu diperhatikan adalah penggunaan presisi atau
akurasi saja sebagai ukuran evaluasi kinerja suatu model yang dibentuk berpotensi
menimbulkan kesalahan yang sangat fatal. Hal ini bisa terjadi ketika saat menghadapi

kasus Imbalance Dataset.
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4. KESIMPULAN DAN SARAN

Pemasaran Digital menetapkan serangkaian strategi yang bertanggung jawab untuk
memaksimalkan interaksi antara perusahaan dan audiens target mereka. Penelitian ini
merupakan analisis yang dilakukan terhadap data Pedulisehat.id yang sebelumnya
dikumpulkan dengan menggunakan teknik scraping, kemudian dataset tersebut diolah
menggunakan software Rapid Miner. Tahapan pengolahan yang dilakukan dimulai dari
tahap pemahaman bisnis, kemudian pemahaman data, dilanjutkan dengan pemodelan

data dan terakhir evaluasi.

Hasil dari penelitian ini dapat disimpulkan tentang hubungan antara data variabel story
dengan jumlah saat ini dalam kampanye dari mitra pedulisehat.id mempunyai nilai
khusus, dimana semakin banyak kata yang mempunyai nilai korelasi besar dalam
kampanye story maka semakin banyak pula kata-kata yang memiliki nilai korelasi besar
dalam kampanye story tersebut. tahap selanjutnya penulis akan melakukan pelabelan
sehingga menjadi kampanye yang baik dari segi kampanye pemasaran.

Sebaliknya jika hasil kata korelasi yang terdapat pada suatu kampanye memiliki nilai
korelasi yang kecil, maka kampanye tersebut akan disarankan atau diserahkan oleh peneliti
ke marketing Pedulisehat.id untuk dilakukan perombakan pada story kampanyenya.
Selain memperbaiki story, tim atau pihak pemasaran Pedulisehat.id akan memberitahukan
pembuatan kampanye yang berisi pesan penawaran penggalangan dana, atas penggunaan

Ads yang telah bekerjasama dengan Pedulisehat.id.

Secara keseluruhan, proses rekomendasi ini akan memudahkan dan menambah jumlah
responden kampanye yang sedang aktif di kampanye Pedulisehat.id, rekomendasi
pencapaian target yang diharapkan oleh pihak pemasaran dan mitra pedulisehat.id untuk

terus menjalankan kampanye di platform crowdfunding Pedulisehat.id.
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