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ABSTRACT 

 

This study discusses the analysis of the factors that influence the performance of employees of the cooperative, small and 
medium enterprises in East Ogan Komering Ulu Regency. The data analysis technique used is multiple linear regression.  
The data used uses primary data. The results showed that partially analysis has a significant influence on the 
performance of employees of the union, Small and Medium Enterprises Office, meaning that the workload has a 
significant influence on the performance of the employees of the union, Small and Medium Enterprises Office. The results 
showed that simultaneously all independent variables Analysis (X1) and Workload (X2) jointly have a significant 
influence on the performance of the union Office employees, Small and Medium Enterprises. The job analysis variable 
(X1) and the workload variable (X2) are strategic factors for improving the performance of cooperative, small and 
medium enterprise employees, this is because the results of this study have a significant effect. This research is expected to 
be useful for the cooperative, small and medium enterprises in East Ogan Komering Ulu Regency in making decisions 
regarding employee performance issues. The research is expected to be useful in further research as a reference and to be 
able to develop more apart from these variables for example (competence, work motivation, empowerment of human 
resources, job satisfaction and others). 
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ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas tentang analisis faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja pegawai dinas koperasi, 
usaha kecil dan menengah di Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur. Teknik analisis data yang digunakan 
adalah regresi linear berganda. Data yang di gunakan menggunakan data primer. Hasil penelitian 
menunjukkan bahwa secara parsial analisis Jabatan  berpengaruh signifikan terhadap Kinerja Pegawai 
pegawai Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah, Beban Kerja berpengaruh signifikan terhadap Kinerja 
Pegawai pegawai Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah. Hasil penelitian bahwa secara simultan 
seluruh variabel bebas Analisis Jabatan (X1) dan Beban Kerja (X2) secara bersama-sama berpengaruh 
signifikan terhadap Kinerja Pegawai Dinas Koperasi, Usaha Kecil dan Menengah. Variabel analisis jabatan 
(X1) dan variabel beban kerja (X2) merupakan faktor yang strategis untuk meningkatkan kinerja pegawai 
Dinas koperasi, usaha kecil dan menengah, hal ini di karenakan hasil penelitian ini berpengaruh signifikan. 
Penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi dinas koperasi, usaha kecil dan menengah di Kabupaten 
ogan Komering Ulu Timur dalam pengambilan keputusan mengenai masalah kinerja karyawan. Peneliian 
diharapkan bermanfaat dalam penelitian selanjutnya sebagai referensi dan dapat mengembangkan lagi selain 
dari variabel tersebut misalnya (kompetensi, motivasi kerja, pemberdayaan sumberdaya manusia, kepuasan 
kerja dan llain-lain). 
 

Kata Kunci: Analisis Jabatan, Beban Kerja, Kinerja Karyawan 
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1. PENDAHULUAN 

Sumber dalyal malnusial merupalkaln falktor penting balgi setialp orgalnisalsi, sebalb talnpal 

sumber dalyal malnusial tujualn daln salsalraln orga lnisalsi tidalk a lkaln tercalpali sesuali yalng 

direncalnalkaln. Oleh kalrenal itu peralnaln sumber da lyal malnusial salngalt penting dallalm 

setialp orgalnisalsi. Pentingnyal peralnaln sumber dalyal malnusial balgi setialp orgalnisalsi 

dihalralpkaln dalpalt meningka ltkaln Kinerjal Pegalwali, untuk itu sumber dalyal malnusial perlu 

memiliki skill altalu ketera lmpilaln yalng halndall dallalm menalngalni setialp pekerjalaln, sebalb 

dengaln a ldalnyalskill yalng ha lndall malkal seca lral lalngsung dalpalt meningka ltkaln Kinerjal 

Pegalwali. Ha ll ini didukung pendalpalt (Halsibualn, 2020: 135) yalng menya ltalkaln ba lhwal 

“perusalhalaln selallu menghalralpkaln algalr Pegalwalinyal bekerjal gialt, mema ltuhi disiplin, 

sertal menghalsilkaln prestalsi kerjal yalng balik, kalrenal halnyal dengaln calra l ini perusalhalaln 

dalpalt memperoleh lalbalnyal”.  

 

Sallalh sa ltu ca lral untuk mengaltalsi halmbaltaln dallalm hall kebutuha ln sumber da lyal malnusial 

yalng berkua llitals alda llalh dengaln calral melalkukaln alnallisis jalbaltaln dengaln balik. Alnallisis 

jalbaltaln merupalkaln syalralt mutla lk yalng halrus dilalksalnalkaln algalr sualtu orga lnisalsi tetalp 

bertalhaln daln berkembalng sertal menyesualika ln diri dengaln lingkungaln ya lng didukung 

oleh ketalngguhaln malnusialnyal. (Wibowo, 2016:22) mendefinisikaln a lnallisis jalbaltaln 

sebalgali proses, metode da ln teknik untuk menda lpaltkaln daltal tentalng sua ltu jalbaltaln yalng 

dalpalt diolalh menjaldi informa lsi jalbaltaln. Alnallisis ja lbaltaln malmpu mengidentifikalsi sertal 

mengalnallisal persyalra ltaln a lpal saljal yalng diperluka ln dallalm sebua lh pekerjalaln sertal personil 

yalng dibutuhkaln dallalm sualtu pekerjalaln sehingga l sumber dalyal malnusia l yalng dipilih 

malmpu melalksalnalka ln pekerjalalnnyal dengaln balik.  

 

Seoralng pegalwali dikaltalkaln memiliki kinerjal ya lng tinggi, jikal bebaln kerjal yalng ditetalpkaln 

tercalpali daln jikal rea llisalsi halsil kerjal lebih tinggi dalri pa ldal yalng ditetalpkaln sualtu 

orgalnisalsi. Bebaln kerja a ldallalh sejumlalh proses a ltalu kegia ltaln yalng halrus diselesalikaln 

oleh seoralng pegalwali dallalm jalngkal walktu tertentu. Beba ln kerjal aldallalh besa lraln pekerjalaln 

yalng halrus dipikul oleh sua ltu ja lbaltaln/unit orga lnisalsi daln merupa lkaln halsil kalli a lntalra l 

volume kerjal daln norma l walktu (Alchyalnal, 2016: 76). Alpalbilal seoralng pega lwali malmpu 

menyelesalikaln daln menyesua likaln diri terhalda lp sejumlalh tugals yalng diberika ln, malkal hall 

tersebut tidalk menjaldi sualtu bebaln kerjal. Seballiknyal, jikal pegalwali tidalk berhalsil malkal 

tugals daln kegialtaln tersebut menjaldi sualtu beba lnkerjal. Bebaln kerjal itu sendiri menurut 
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(Munalndalr, 2014:20) aldallalh tugals-tugals yalng diberika ln paldal tenalgal kerjal altalu kalryalwaln 

untuk diselesalikaln pa ldal walktu tertentu dengaln menggunalkaln ketera lmpilaln daln potensi 

dalri tenalgal kerjal. 

 

Sallalh sa ltu penyebalb kuallitals ha lsil alnallisis jalbaltaln daln bebaln kerjal rendalh kalrena l 

prosesnyal tidalk melibaltkaln prosedur altalu teknik ya lng benalr. Untuk itu, kegialtaln tersebut 

perlu dilalkukaln dengaln metode yalng dalpalt diperta lnggungjalwalbkaln seca lral ilmialh algalr 

perhitungaln kebutuhaln dallalm perenca lnalaln sumber da lyal malnusial lebih ralsionall daln 

alkuralt, sesuali kebutuha ln sertal halsilnyal dalpalt digunalkaln sebalgali pedoma ln dallalm 

merekrut, menyeleksi da ln menempaltkaln pega lwali paldal sualtu orga lnisalsi.Aldalpun 

sebalgialn pegalwali, terutalmal pegalwali balru tidalk memalhalmi alpal yalng alka ln dikerjalkalnnyal 

nalnti.  

 

2. TEORI DAN HIPOTESIS 

Analisis Jabatan 

Menurut (Wiralwaln, 2015: 76), Alnallisis jalba ltaln (Job Alna llysis) aldallalh kegia ltaln untuk 

mengumpulkaln informa lsi yalng berhubungaln dengaln jalbaltaln secalra l sistemaltis daln 

teraltur, alntalral lalin mengenali dimensi /fungsi-fungsi daln indikaltor pekerja laln; pendidikaln 

daln kompetensi tenalgal yalng diperlukaln; teknologi/perallaltaln yalng diperluka ln; prosedur 

operalsi melalksalnalka ln pekerjalaln; halsil pekerjalaln; kompensalsi tenalgal pelalksalnal; teknik 

menilali kinerjal. Menurut Levine et all. dallalm (Sedalrmalyalnti, 2020:134), Alnallisis jalbaltaln 

merupalkaln calral yalng pa lling balnyalk digunalka ln berbalgali orgalnisalsi untuk mendalpaltkaln 

berbalgali informalsi tentalng pekerjalaln tetalpi tujua ln sebenalrnyalaldallalh untuk memberikaln 

informalsi balgi proses sela lnjutnyal dalri sistem malnaljemen sumber dalyal ma lnusial. Menurut 

Goffin et all. Dallalm (Sedalrmalyalnti, 2018: 76), alnallisis jalbaltaln (job alna llysis) dilalkukaln 

untuk mendalpaltkaln sebua lh deskripsi dalri pekerjalaln daln menjaldi dalsalr dalri proses 

selalnjutnya sebagail ma lnaljemen sumber dalyal malnusial. 

 

Beban Kerja 

Menurut (Koesomowidjojo, 2017: 33), Bebaln kerja laldallalh sua ltu kondisi da lri pekerjalaln 

dengaln ura lialn tugalsnyal yalng halrus diselesalika ln paldal baltals walktu tertentu. Bebaln kerjal 

dalpalt dibedalkaln lebih lalnjut ke dallalm bebaln kerja l berlebihaln/terlallu sedikit ‘kualntitaltif’, 

yalng timbul sebalga li alkibalt dalri tugals-tugals yalng terlallu balnyalk/sedikit diberikaln 
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kepaldal tenalgal kerjal untuk diselesalikaln dallalm walktu tertentu, da ln bebaln kerja l 

berlebihaln/terlallu sedikit ’kuallitaltif’, yalitu jika l oralng meralsal tidalk malmpu untuk 

melalkukaln sua ltu tuga ls, altalu tugals tidalk menggunalkaln keteralmpilaln da ln altalu potensi 

dalri tenalgal kerjal. Beba ln kerja ladallalh besalraln pekerjalaln yalng halrus dipikul oleh sualtu 

jalbaltaln/unit orgalnisalsi daln merupalkaln halsil kalli alntalral volume kerjal da ln normal walktu 

(Alchyalnal, 2016: 76). Apabila seseorang mampu menyelesaikan dan menyesuiakan diri 

terhadap sejumlah tugas yang diberikan, maka hal tersebut tidak menjadi suatu beban. 

Namun, jika pekerjan tidak berhasil maka tugas dan kegiatan tersebut menjadi suatu 

beban kerja. 

 
Kinerja Pegawai 

Kinerjal dengaln kaltal lalin aldallalh sumber dalya l malnusial, merupalkaln istilalh yalng beralsall 

dalri kalta lJob Performalnce altalu Alctuall Performalnce, yalitu sualtu prestalsi kerjalaltalu prestalsi 

yalng sesungguhnya lalkaln dicalpali oleh Pegalwali. Halsil pekerjalaln balik secalral kuallitals 

malupun kua lntitals ya lng dalpalt dicalpali daln dilalkukaln oleh seoralng Pegalwali dallalm 

melalksalnalkaln tugals daln mengembaln talnggung ja lwalb yalng diberikaln oleh altalsaln disebut 

Kinerjal Pegalwali (Malngkunegalral, 2016:67). Menurut (Halsibualn, 2020:96), mengemukalkaln 

balhwal: “prestalsi kerjal aldallalh sualtu halsil kerjal yalng dicalpali seseora lng dallalm 

melalksalnalkaln tugals-tugals yalng dibebalnkaln kepa ldalnya laltals dalsalr kecalkalpaln, 

pengallalmaln, daln kesungguhaln sertal walktu”. Hal ini menunjukkan bahwa pekerja harus 

memperhatikan kuantitas, kualitas dan ketepatn waktu dalam bekerja. Hal ini merupakan 

beban yang ditanggung karyawan atau pegawai dalam bekerja. Beban pekerja yang 

berlebihan akan memberikan dampak pada kinerja yang buruk (Ali et.al, 2013).         

Beban pekerjan yang berlebihan juga memberikan rangsagan timbulnya burnout bagi 

karyawan yang dapat menurunkan kinerja karyawan. 

 
3. METODE PENELITIAN 

Rualng lingkup penelitia ln ini dilalkukaln di Kalntor Dinals Koperalsi, Usa lhal Kecil daln 

Menengalh Kalbupalten Oga ln Komering Ulu Timur. Va lrialbel yalng digunalkaln yalitu: 

Kinerjal pegalwali (Y) seba lgali valrialbel dependen, a lnallisis jalbaltaln (X1) daln bebaln kerjal (X2) 

sebalgali valria lble independen. Daltal yalng dipergunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh daltal 

primer. Daltal primer merupa lkaln daltal penelitialn yalng diperoleh secalral lalngsung dalri 

sumber alsli (tidalk mela llui medial peralntalra l) yalng secalral khusus dikumpulka ln oleh 

peneliti untuk menjalwalb penelitialn (Ruslaln, 2010:29). 
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Teknik pengumpulaln daltal yalng digunalka ln dallalm penelitialn ini a ldallalh melallui 

penyebalraln kuesioner. Menurut (Sugiyono, 2011:142) kuesioner a ldallalh teknik 

pengumpulaln daltal dilalkukaln dengaln calral membri seperalngkalt perta lnyalaln tertulis 

kepaldal responden untuk dijalwalb. Populalsi dallalm penelitialn ini aldallalh seluruh Pegalwali 

Negeri Sipil di Kalntor Dinals Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh Ka lbupalten Ogaln 

Komering Ulu Timur ya litu sebalnyalk 28 oralng. Paldal penelitialn ini menggunalkaln 

penelitialn populalsi. 

 
4. HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN  

Uji valliditals dilalkukaln dengaln balntualn progra lm SPSS. Mengetalhui vallid tidalknyal 

valrialbel dalpalt dilalkukaln dengaln membalndingka ln jikal : r hitung positif, altalu r hitung > r 

talbel, malkal butir altalu valria lbel tersebut vallid daln seballiknyal. Berdalsalrkaln halsil 

perhitungaln tersebut mengalmbil tingkalt signifikalnsi 0,05 dalri intervall keyalkinaln 95% 

malkal diketalhui r talbel (α = 0,05; 31) altalu (n = 28-2 = 26) malkalr ta lbel aldallalh 0,374. Halsil 

uji valliditals menunjukka ln balhwal paldal keseluruha ln pernyaltalaln va lrialbel dallalm 

penelitialn, didalpaltkaln r hitung > r talbel, malka l keseluruhaln butir altalu pernyaltalaln palda l 

setialp valria lbel penelitialn ini aldallalh vallid sehingga l dalpalt digunalkaln seba lgali allalt ukur 

dallalm penelitialn. Sedalngkaln, untuk uji realbilitals dalpalt dilihalt paldal talble berikut: 

 

Table 1. Hasil Uji Reliabilitas 

No. Variabel Alpha Cronbach Keputusan 

1. Alnallisis Jalbaltaln (X1) 0,920 Relialbel 
2. Bebaln Kerjal (X2) 0,897 Relialbel 
3. Kinerjal Pegalwali (Y) 0,919 Relialbel 

Sumber : data diolah 
 

Berdalsalrkaln halsil uji relia lbilitals paldal talbel 1 da lpalt disimpulkaln balhwal nilali relialbilitals 

a llphal cronbalch kuesioner di altals 0,7 malkal kuesioner aldallalh relialbel sehinggal dalpalt 

digunalkaln sebalgali a llalt ukur. 

 
Tabel 2. Hasil Analisis Regresi Berganda 

No  Model   B Uji t Sig 

1 Constalnt   3.335 1.076 0.292 

2 Alnallisis Jalbaltaln (X1)  0.622 7.637 0.000 

3 Bebaln Kerjal (X2)  0.434 2.921 0.005 

4 Uji F = 171.178   0.000 

5 R Squa lre = 0.932    

Sumber: data diolah 
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Berdalsalrkaln talbel 2 di altals didalpalt persalmalaln regresi sebalgali berikut : 

Y = 3,335 + 0,622X1 + 0,434X2 

Dalri persalmalaln di alta ls dalpalt diuralikaln sebalga li berikut :  

1. Nilali konstalntal sebesa lr 3,335. Hall ini menunjukkaln jikal valria lbel Alnallisis Jalbaltaln (X1) 

dalnBebaln Kerjal (X2) bernilali nol, malkal Kinerjal Pegalwali paldalDinals Kopera lsi, Usalhal 

Kecil daln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur sebesalr 3,335. 

2. Nilali koefisien regresi (X1) = 0,622bernilali positif, menunjukkaln jikal valrialbel Alnallisis 

Jalbaltaln  mengallalmi kenalikaln sebesalr saltu-saltualn malkal Kinerjal Pegalwali paldal Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil da ln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur a lkaln 

mengallalmi peningkaltaln sebesalr 0,622sa ltualndengaln a lsumsi valria lbel Bebaln Kerjal 

dialnggalp tetalp. 

3. Nilali koefisien regresi (X2) = 0,434 bernilali positif, menunjukkaln jikal valria lbel Bebaln 

Kerjal mengallalmi kenalikaln sebesalr saltu-saltualn malkal Kinerjal Pegalwali paldal Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil da ln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur a lkaln 

mengallalmi peningkaltaln sebesalr 0,434saltua lndenga ln alsumsi valria lbel Alnallisis Jalbaltaln 

dialnggalp tetalp. 

Tabel 3. Hasil Uji Hipotesis (Uji t) 

Variabel t hitung  t tabel  Kondisi  Keterangan  

Alnallisis Jalbaltaln (X1) 7.637 2.059 7.637 > 2.059 Ho ditolalk da ln Hal diterimal 

Bebaln Kerjal (X2) 2.921 2.059 2.921 > 2.059 Ho ditolalk da ln Hal diterimal 

Sumber: data diolah 
 
Dalri halsil talbel 2, didalpaltkaln Fhitung sebesalr 171,178. Jaldi F hitung >F talbel altalu 171,178> 

3,39, alrtinyal seluruh valria lbel X yalitu Alnallisis Jalbaltaln (X1) daln Bebaln Kerjal (X2) secalral 

bersalmal-salmal berpenga lruh signifikaln terhaldalp Kinerjal Pegalwali pegalwali Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur. 

 

Berdalsalrkaln talble 2 nila li koefisien determinalsi (R Squalre) aldallalh sebesa lr 0,932 hall ini 

menunjukkaln balhwal sebesalr 93,2% sumbalnga ln dalri Kinerjal Pegalwali paldal Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil da ln Menengalh Kalbupa lten Ogaln Komering Ulu Timur bisal 

dijelalskaln oleh valrialbel Alnallisis Jalbaltaln (X1) da ln Bebaln Kerjal (X2) sedalngkaln sisalnyal 

sebesalr 6,8% dipengalruhi oleh valria lbel lalin selalin valria lbel dallalm penelitialn ini, 

misallnyalkompetensi (upa lh altalu galji, intensif, penghalrgalaln daln tunja lngaln), motivalsi 
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kerjal, pemberdalyalaln sumber da lyal malnusial, kepualsaln kerjal daln lalin-lalin (Wibowo, 

2016:347). 

 

Berdalsalrkaln paldal halsil alnallisis yalng dilalkukaln dengaln teknik alnallisis regresi linier 

bergalndal, menunjukkaln balhwal valrialbel Alnallisis Jalbaltaln daln Bebaln Kerja lsecalral 

bersalmal-salmal (simultaln) malupun individu (palrsia ll) berpengalruh terhaldalp Kinerjal 

Pegalwali pegalwali Dina ls Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh Ka lbupalten Ogaln 

Komering Ulu Timur. Alrtinyal, jika lA lnallisis Jalbaltaln daln Bebaln Kerja lterus ditingkaltkaln 

alkaln meningkaltkaln Kinerjal Pegalwali pegalwali Dinals Koperalsi, Usa lhal Kecil daln 

Menengalh Kalbupalten Oga ln Komering Ulu Timur. 

 

Alnallisis Jalbaltaln berpengalruh signifikaln terha ldalp Kinerjal Pegalwali pegalwali Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil da ln Menengalh Kalbupa lten Ogaln Komering Ulu Timur sesuali 

dengaln yalng dikemukalkaln oleh (Halsibualn, 2020:33) jika alnallisis jalbaltaln merupa lkaln calra l 

yalng sistemaltis yalng ma lmpu mengidentifikalsi serta l mengalnallisal persyalraltaln alpal saljal 

yalng diperlukaln dallalm sebua lh pekerjalaln serta l personel yalng dibutuhkaln sehinggal 

sumber dalyal malnusial yalng dipilih malmpu melalksalnalkaln pekerjalaln dengaln balik. 

Alnallisis jalbaltaln sebalgali dalsalr penilalialn kinerjal balgi pegalwali. Penila lialn kinerjal ini 

lalzimnyal dilalkukaln setia lp talhun sekalli nalmun demikialn semual kemballi paldal kebijalkaln 

setialp perusalhalaln. Halsil penilalialn kinerjal tersebut dijaldikaln dalsalr untuk kenalikaln 

sebualh jalbaltaln daln golongaln. Dengaln demikialn informalsi alnallisis jalba ltaln dibutuhkaln 

dallalm pengukura ln kinerjal, kalrenal jikal informa lsi alnallisis jalbaltaln kura lng jelals malkal 

seoralng pejalbalt tidalk alkaln mengetalhui tuga ls daln talnggung jalwalbnyal. Hall ini 

mengalkibaltkaln pekerjalaln tidalk beres, balhkaln peja lbalt bersalngkutaln menjaldi overalcting. 

 

Selalnjutnya Bebaln Kerja lberpengalruh signifikaln terhaldalp Kinerjal Pegalwali pegalwali Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil da ln Menengalh Kalbupa lten Ogaln Komering Ulu Timur. Seperti 

yalng dikemukalkaln oleh (Koesomowidjojo, 2017: 64), jikal beba ln kerja lalda llalh sualtu proses 

alnallisal terhaldalp walktu yalng digunalkaln oleh seseora lng altalu sekelompok ora lng dallalm 

menyelesalikaln tugals-tugals sualtu pekerjalaln (jalbaltaln) altalu kelompok jalbaltaln (unit kerjal) 

yalng dilalksalnalkaln dallalm kealdalaln/kondisi norma ll. Pegalwali sering kalli dihaldalpkaln paldal 

kehalrusaln untuk menyelesalikaln dualaltalu lebih tugals yalng halrus dikerjalkaln secalral 

bersalmalaln. Tugals-tugals tersebut tentunyal membutuhkaln walktu, tena lgal daln sumber 
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dalyal lalinnyal untuk penyelesalialnnyal. A ldalnyal bebaln dengaln penyedialaln sumber dalyal 

yalng sering kalli terbaltals tentunyalalkaln menyeba lbkaln kinerjal menurun. Malsallalh yalng 

bisal muncul dialntalra lnya l dalyal talhaln pegalwali dalpalt melemalh daln pera lsalaln tertekaln. 

Peralsalaln tertekaln menja ldikaln seseoralng tidalk ralsionall, cemals, tegalng, tidalk dalpalt 

memusaltkaln perhaltia ln terhaldalp pekerjalaln da ln galgall untuk menikmalti peralsalaln 

gembiralaltalu puals terhaldalp peralsalaln yalng dilalkukaln. Seseoralng yalng meya lkini tugals 

yalng diberikaln alda llalh sebalgali talntalngaln yalng halrus dipeca lhkaln meskipun tugals 

tersebut terlallu berlebiha ln malkal seseoralng tersebut da lpalt tetalp meralsa l senalng terhaldalp 

pekerjalalnnyal. Seballiknya l jikal tugals yalng berlebihaln diyalkini daln dira lsalkaln sebalgali 

sebualh bebaln malkal lalmbalt lalun merekalalkaln mengallalmi kelelalhaln balik kelelalhaln fisik 

malupun mentall sehinnga l dalpalt menurunkaln kinerjal.  

 

Falktor la lin yalng mempengalruhi kinerja aldalla lh bebaln kerjal. Seoralng pega lwali dikaltalkaln 

memiliki kinerjal yalng tinggi, jikal beba ln kerjal yalng ditetalpkaln tercalpali da ln jikal reallisalsi 

halsil kerjal lebih tinggi da lri paldal yalng ditetalpkaln sualtu orgalnisalsi. Beba ln kerja aldallalh 

sejumlalh proses alta lu kegialtaln yalng halrus diselesalikaln oleh seoralng pega lwali dallalm 

jalngkal walktu tertentu. Alpalbilal seoralng pegalwali malmpu menyelesalikaln daln 

menyesualikaln diri terha ldalp sejumlalh tugals yalng diberikaln, malkal ha ll tersebut tidalk 

menjaldi sualtu bebaln kerjal. Seballiknyal, jikal pegalwali tidalk berhalsil ma lkal tugals daln 

kegialtaln tersebut menjaldi sualtu beba lnkerjal. Beba ln kerjal itu sendiri menurut (Muna lndalr, 

2014:20) aldallalh tuga ls-tugals yalng diberikaln pa ldal tenalgal kerja laltalu ka lryalwaln untuk 

diselesalikaln pa ldal walktu tertentu dengaln menggunalkaln keteralmpilaln da ln potensi dalri 

tenalgal kerjal. 

 

Halsil penelitialn ini didukung oleh penelitialn ya lng dilalkukaln oleh (Kha lrie dkk, 2019), 

dallalm penelitialn yalng berjudul “Pengalruh Alnallisis Jalbaltaln, Disiplin Kerjal daln Bebaln 

Kerja Terhaldalp KinerjalKalryalwaln PT Balnk Ra lkyalt Indonesial (Persero) Tbk Ka lntor 

Calbalng Ternalte” dengaln menggunalkaln metode penelitialn kua lntitaltif, ha lsil penelitialn ini 

seluruh hipotesis diterimal balik secalral palrsia ll malupun simulta ln. Alnallisis jalbaltaln 

berpengalruh positif daln signifikaln balik secalra l palrsia ll malupun simulta ln terhaldalp kinerjal 

kalryalwaln. Hall ini dibuktikaln dengaln nilali signifikalnsi sebesalr 0,001 < 0,05 α. Disiplin 

kerjal berpengalruh signifikaln balik secalral pa lrsia ll malupun simultaln terhaldalp kinerjal 

kalryalwaln, hall ini dibuktikaln dengaln nilali sig. sebesalr 0,003 < 0,05 α. Bebaln kerjal 
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berpengalruh signifikaln ba lik secalral palrsia ll malupun simultaln terhaldalp kinerjal kalryalwaln, 

hall ini dibuktikaln dengaln nilali sig. sebesalr 0,001 < 0,05 α.Kesimpulaln dalri penelitialn ini 

aldallalh balik alnallisis jalbaltaln, disiplin kerjal malupun bebaln kerja lyalitu salma l-salmal memiliki 

halsil yalng positif terhaldalp kinerjal kalryalwaln. 

 

5. KESIMPULAN DAN SARAN 

Berdalsalrkaln halsil alnallisis daln pembalhalsaln yalng telalh dilalkukaln, malkal dalpalt 

disimpulkaln balhwa l secalral simulta ln Alnallisis Jalbaltaln (X1) daln Beba ln Kerjal (X2) 

mempunyali pengalruh signifikaln terhaldalp Kinerjal Pegalwali pegalwali Dinals Koperalsi, 

Usalhal Kecil daln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur. Kemudialn secalral 

palrsia ll Alnallisis Jalba ltaln (X1) pengalruh signifikaln terhaldalp Kinerjal Pegalwali paldal Dinals 

Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur daln valrialble 

Bebaln Kerjal (X2) pengalruh signifikaln terhaldalp Kinerjal Pegalwali pegalwa li Dinals Koperalsi, 

Usalhal Kecil daln Menengalh Kalbupalten Oga ln Komering Ulu Timur. Nila li Koefisien 

determinalsi (R Squalre) aldallalh sebesalr 0,932 hall ini menunjukkaln balhwal sebesalr 

93,8%sumbalngaln dalri Kinerjal Pegalwali paldal Dina ls Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh 

Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur bisal dijelalskaln oleh valria lbel Bebaln Kerjal daln 

disiplin kerja lsedalngkaln sisalnyal sebesalr 6,2% dipengalruhi oleh valria lbel lalin selalin 

valrialbel dallalm penelitialn ini misallnyalkompetensi (upalh altalu galji, intensif, penghalrgalaln 

daln tunjalngaln), motivalsi kerjal, pemberdalyalaln sumber dalyal malnusial, kepua lsaln kerjal daln 

lalin-lalin(Wibowo, 2016: 347). 

Berdalsalrkaln kesimpulaln tersebut malkal dalpalt dialmbil salraln sebalgali berikut. 

1) Dallalm menempaltkaln pegalwali pihalk Dinals Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh 

Kalbupalten Ogaln Komering Ulu Timur halrusla lh mengaldalkaln alnallisis jalbaltaln 

terlebih dalhulu a lgalr didalpalt deskripsi jalbaltaln daln spesifikalsi jalbaltaln, 

sehinggalalkaln mendalpaltkaln pegalwali yalng tepalt sesuali dengaln kebutuhaln kalntor. 

Sehinggal ora lng dibutuhkaln sesuali dengaln kebutuhaln daln keinginaln kalntor 

malkalalpal yalng a lkaln menjaldi tujualn ka lntor alkaln tercalpali sebalgalimalnal yalng 

menjaldi halralpa ln balgi perusalhalaln. 

2) Pihalk Dinals Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu 

Timur dilihalt dalri permalsallalhaln yalng aldal bebaln kerjal yalng berdalmpalk negaltif 

halrus dikura lngi seperti pekerjalaln yalng melebihi ka lpalsitals pegalwali, penalmbalhaln 
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jalm kerja l yalng tidalk menentu supa lya l pegalwali dalpalt bekerjal secalral efektif daln 

efesien sehinggal kinerjal pegalwali dalpalt meningka lt dengaln balik.  

3) Pihalk Dinals Koperalsi, Usalhal Kecil daln Menengalh Kalbupalten Ogaln Komering Ulu 

Timur seba liknya lmemberikaln job description yalng jelals kepa ldal palral pegalwalinyal 

daln lebih terbukal terhaldalp setialp keluhaln pegalwali, sehinggal tidalk aldalnyal 

tumpalng tindih dallalm mengerjalkaln pekerjalaln. 

4) Balgi peneliti selalnjutnya lalgalr mela lkukaln penelitialn dengaln menalmbalh va lria lbel 

yalng lalin yalng mempenga lruhi Kinerjal Pegalwali di perusalhalaln. 
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